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AJUNTAMENTS

AJUNTAMENT DE PALS

Edicte sobre aprovacio de les bases i la convocatoria per a la provisio definitiva, pel sistema de concurs
oposicio i mitjancant torn lliure, d'una plaga d'auxiliar administratiu/iva de turisme, i la constitucié d'una
borsa de treball (exp. 1200/2025)

El 22 d'octubre de 2025 la Junta de Govern Local, en sessié ordinaria, aprova les segiients bases especifiques i
la convocatoria per a la provisid definitiva, pel sistema de concurs oposicié i mitjangant torn lliure, d'una placa
d'auxiliar administratiu/va de Turisme i la constitucié d'una borsa de treball (exp.niim.1200/2025), d'acord
amb I'annex I d'aquest document.

El text integre de les bases es publica en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, en el Butlleti Oficial de
la Provincia de Girona, al tauler d'anuncis electronic i al Portal de Transparéncia de I'Ajuntament de Pals,
establint un termini de vint dies habils comptats a partir de I'endema de la publicacié de I'anunci de la
convocatoria en el Butlleti Oficial de I'Estat per a la presentacié de sol-licituds, les quals s'ajustaran al model
normalitzat establert a I'annex II d'aquestes bases, el qual es pot obtenir accedint a I'enllag
https://pals.eadministracio.cat/transparency/008582f0-671d-482a-9960-90655c78b492/, presentant-se al
Registre General d'aquest Ajuntament, o en la forma establerta en I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Contra aquesta resolucid, que posa fi a la via administrativa, procedeix, alternativament, la interposicié, davant
d'aquest Ajuntament, d'un recurs potestatiu de reposicié en el termini d'un mes a comptar des del dia habil
seglient al de la seva publicacid, i fins al mateix dia habil del mes segtient al que s'ha produit la publicacio, de
conformitat amb I'article 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques; o bé un recurs contenciés administratiu davant del Jutjat Contenciés Administratiu
de Girona, o del corresponent a la circumscripcié del vostre domicili, en el termini de dos mesos a comptar des
del dia habil seglient al de la seva publicacid, de conformitat amb els articles 8.1, 25 i 46.1 de la Llei 29/1998,
de 13 de juliol, de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Si s'opta per la interposicié del recurs potestatiu de
reposicid, no podra interposar-se el recurs contencidés administratiu fins que el de reposicié no sigui resolt
expressament per aquest Ajuntament, o es produeixi la seva desestimacié per silenci administratiu negatiu. No
obstant aix0, es podra interposar qualsevol altre recurs o reclamacié que consideri oportu en defensa dels seus
interessos.

Pals, 24 d'octubre de 2025

Carles Pi Renart

Alcalde

ANNEX I. BASES ESPECIFIQUES REGULADORES DEL PROCEDIMENT SELECTIU, COM A PERSONAL LABORAL
FIX, PEL SISTEMA DE CONCURS OPOSICIO I MITJANCANT TORN LLIURE, D'UNA PLACA D'AUXILIAR
ADMINISTRATIU/VA DE TURISME, I LA CONSTITUCIO D'UNA BORSA DE TREBALL- EXP.NUM.1200/2025

Primera. Objecte de la convocatoria

1. La present convocatoria té per objecte regular la provisié definitiva, com a personal laboral fix i pel
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procediment de concurs oposicié mitjancant torn lliure, d'una plaga d'auxiliar administratiu/va de Turisme,
inclosa a I'oferta publica d'ocupacié de I'Ajuntament de Pals (en endavant, I'Ajuntament) per a I'exercici 2023, i
la constitucié d'una borsa de treball per cobrir vacants i/o necessitats de personal motivades per les situacions
gue es donin en relacié a les substitucions de manera transitoria al titular del servei amb ocasié de baixes
mediques, vacances, llicéncies o circumstancies analogues, per I'excés o acumulacio de tasques, o per a cobrir
necessitats temporals de personal que es produeixin durant el periode de dos anys (en endavant, la borsa).

2. Les caracteristiques de la plaga objecte de la convocatoria son les seglients:

- Denominacié: auxiliar administratiu/va de Turisme.

Grup de classificacié: C2.
- Reégim juridic: laboral.
- Retribucié: segons normativa i relacio de llocs de treball aplicables d'acord amb el seu regim juridic.

3. Les funcions atribuides al lloc de treball son les que es relacionen a la fitxa de la relacié de llocs de treball
de I'Ajuntament de Pals per al lloc de treball d'auxiliar de Turisme:

«Atén presencial, telefonica i electronicament als usuaris en questions relatives al seu ambit competencial;
efectua cobraments; realitza tasques administratives auxiliars del seu ambit; col-labora en I'organitzacié,
coordinacio i supervisié d'actes i esdeveniments, incloent-hi aspectes d'operativa i logistica; participa en
I'elaboracié de merchandising i altres materials grafics; participa en campanyes de marqueting i promocié del
municipi; realitza el seguiment i actualitza la informacié turistica del municipi als diferents canals de
comunicacid; aixi com aquelles altres funcions de caracter similar que li siguin assignades pels seus superiors.»

3. El sistema de seleccid sera el de concurs oposicié en el que es valoraran els coneixements d'acord amb les
especificacions i puntuacions establertes en aquestes bases.

Segona. Requisits de les persones aspirants

1. Per prendre part en la convocatoria a qué fan referéncia aquestes bases les persones aspirants han de
complir els requisits seguents:

a) Tenir la nacionalitat espanyola, d'acord amb les lleis vigents, o tenir la nacionalitat de qualsevol dels estats
membres de la Unié Europea o d'aquells estats als quals, en virtut de tractats internacionals celebrats per la
Unid Europea i ratificats per Espanya, sigui d'aplicacio la lliure circulacié de persones treballadores, de
conformitat amb I'article 57 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el Text refds
de la Llei de I'Estatut basic de I'empleat public (en endavant, el TRLEBEP), i amb el que estableix la Llei
organica 4/2000, d'11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integracié social.

Les previsions del paragraf anterior seran d'aplicacid, qualsevol que sigui la seva nacionalitat, al conjuge dels
espanyols i dels nacionals d'altres estats membres de la Unié Europea, sempre que no estiguin separats de
dret, i als seus descendents i als del seu conjuge sempre que no estiguin separats de dret, siguin menors de
vint-i-un anys o majors d'aquesta edat dependents. Aquestes, hauran d'acreditar el vincle de parentiu amb la
persona nacional en virtut de la qual es presenten i, en el cas de descendents majors de vint-i-un anys, el fet
de viure al seu carrec. Igualment, aquestes persones candidates hauran de presentar declaracié jurada o
promesa feta per la persona nacional, en la qual aquesta manifesti fefaentment que no esta separada de dret
del seu o la seva conjuge.

Aixi mateix, també podran presentar-se al procés de seleccid les persones ambnacionalitat d'estats que no
pertanyen a la UE sempre que tinguin permis deresidéncia i treball vigent, d'acord amb la legislacio
d'estrangeria.

b) Haver complert setze anys i no superar I'edat maxima establerta per a la jubilacid forgosa.

c) Estar en possessio, o estar en condicions d'obtenir-lo en la data en qué acabi el termini de presentacio de
sol-licituds, del titol académic de batxillerat elemental, de formacid professional de primer grau, d'educacio
general basica, de graduat en ensenyament secundari obligatori (ESO), de técnic (LOGSE), o equivalent, o
qualsevol altre de nivell superior. En cas de titulacions obtingudes a |'estranger, aquestes han d'estar
acompanyades de I'ordre ministerial de reconeixement del titol expedit, de conformitat amb la normativa
reguladora de I'nomologacio i consolidacio dels titols i estudis estrangers.

d) No haver estat separat/da, mitjancant expedient disciplinari, del servei de qualsevol de les administracions
publiques o dels organs constitucionals o estatutaris de les comunitats autdnomes, ni trobar-se en inhabilitacié
absoluta o especial per a ocupacions o carrecs publics per resolucid judicial, per accedir al cos o escala de
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funcionari, o per exercir funcions similars a les que desenvolupaven en el cas del personal laboral, del qual hagi
estat separat o inhabilitat. En el cas de ser nacional d'un altre Estat, no ha de trobar-se inhabilitat o en situacid
equivalent que impedeixi, en el seu Estat, en els mateixos termes, accedir a I'ocupacié publica.

e) No estar afectat/da per cap dels motius d'incompatibilitat regulats a la Llei 53/1984, de 26 de desembre,
d'incompatibilitats del personal al servei de les Administracions Publiques (en endavant, la LIPSAP), i a la Llei
21/1987, de 26 de novembre, d'incompatibilitats del personal al servei de I'Administracié de la Generalitat (en
endavant, la LIPSAG).

f) No patir cap malaltia ni estar afectades per cap limitacio fisica o psiquica que impedeixi I'exercici normal de
les funcions propies del lloc de treball o disminueixi les aptituds per desenvolupar-la de forma permanent o
transitoria. Les persones amb discapacitat seran admeses a la realitzacié de les proves sense necessitat
d'acreditar les seves condicions psiquiques, fisiques i sensorials abans del seu comencament, sense perjudici
qgue, superat el procés selectiu, en presentar la documentacié per a la seva contractacid, hagin d'acreditar,
igual que la resta de persones aspirants, la seva capacitat per desenvolupar les funcions i les tasques del lloc
gue es convoca i prestar el servei public corresponent.

g) Tenir coneixements de la llengua catalana en el nivell C1, corresponent a I'anterior nivell C, acreditat
mitjancant certificat de la Secretaria de Politica Linglistica o amb alguna de les titulacions equivalents d'acord
amb el Decret 152/2001, de 29 de maig, sobre avaluacio i certificacié de coneixements de catala, i I'Ordre
VCP/491/2009, de 12 de novembre, per la qual es refonen i s'actualitzen els titols, diplomes i certificats
equivalents als certificats de coneixements de catala de la Secretaria de Politica Linglistica, modificada per
I'Ordre VCP/233/2010, de 12 d'abril. Aixi mateix, és d'aplicacié el Decret 161/2002, d'11 de juny, sobre
I'acreditacié del coneixement del catala i I'aranés en els processos de seleccié de personal i de provisié de llocs
de treball de les administracions publiques de Catalunya.

En cas que les persones aspirants no puguin acreditar documentalment la possessié del nivell de catala exigit,
hauran de superar la prova especifica sobre coneixements de la llengua catalana prevista a la base vuitena.

Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d'acreditar un coneixement de nivell
Plataforma (A2) de llengua espanyola. En cas que les persones aspirants no puguin acreditar documentalment
la possessio del nivell de llengua espanyola exigit, hauran de superar la prova especifica sobre coneixements
de la mateixa prevista a la base vuitena.

h) Satisfer els drets d'examen en els termes assenyalats a la base tercera.

2. Totes aquestes condicions s'hauran de reunir en la data en que finalitzi el periode de presentacié de
sol-licituds i mantenir-se fins a la finalitzacié del procés selectiu regulat en aquestes bases.

3. No obstant aix0, si durant el procés selectiu el tribunal qualificador (en endavant, el tribunal) considera que
hi ha raons suficients, podra demanar a qualsevol de les persones aspirants que acreditin el compliment de
totes o alguna de les condicions i els requisits exigits per prendre part en el procés selectiu.

4. No poden prendre part en aquesta convocatoria el personal que es trobi en alguna de les situacions
seguents:

a) El personal suspés, mentre duri la situacié de suspensio de funcions.

b) El personal traslladat de llocs de treball i el personal destituit de carrecs de comandament com a
consequéncia d'un expedient disciplinari, mentre durin els efectes de la sancio.

c) El personal que ocupi un lloc de treball subjecte a un periode especial de permanéncia minima.

Tercera. Drets d'examen

1. Les persones aspirants han de satisfer els drets d'examen que estableix |'article 7 de I'ordenancga fiscal
municipal nim.8, reguladora de la taxa per expedicié de documents administratius. L'import de la taxa és de
vint euros (20,00€).

2. El pagament d'aquest import es podra fer efectiu a la propia Corporacid, o mitjangant transferéncia bancaria
a favor de I'Ajuntament de Pals (en endavant, I'Ajuntament) al nimero de compte segient:

La Caixa
ES60.2100.8125.1623.00036606

S'haura de fer constar el Document Nacional d'Identitat (en endavant, el DNI) de la persona aspiranti el
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numero 1200/2025 corresponent a |'expedient de referéncia.

3. La falta de justificacio de I'abonament dels drets d'examen determinara I'exclusié de la persona aspirant.
Igualment sera causa d'exclusio el fet de no referenciar la transferéncia bancaria en els termes assenyalats en
el paragraf anterior.

4. En cap cas la presentacio i el pagament en I'entitat col-laboradora substituira el tramit de presentacid, en el
termini i en la forma escaient, de la sol-licitud.

5. L'import abonat només es retornara a la persona aspirant en el cas de no ser admesa al procés selectiu per
manca de compliment dels requisits exigits, prévia presentacié del justificant de pagament.

Quarta. Jornada de treball

La jornada de treball setmanal de la plaga convocada és de trenta-sis hores de mitjana de comput setmanal
(cent per cent de la jornada setmanal ordinaria). No obstant aix0, aquesta jornada s'ajustara a les previsions
legals i reglamentaries que resultin d'aplicacié en cada moment.

a) Des de I'1 d'octubre fins la setmana abans de Setmana Santa, segons quadrant setmanal amb 2 dies de
descans:

- De dilluns a diumenge: de 10:00 a 17:00 hores.
- Festius: de 10:00 a 14:00 hores.

b) Des de la setmana abans de Setmana Santa, fins al 15 de juny, segons quadrant setmanal amb 2 dies de
descans:

- De dilluns a diumenge: de 10:00 a 14:00 hores, i de 16:00 a 19:00 hores.

- Festius: de 10:00 a 14:00 hores

c) Des del 16 al 30 de setembre, segons quadrant setmanal amb 2 dies de descans:

- De dilluns a diumenge: de 10:00 a 14:00 hores, i de 16:00 a 19:00 hores.

- Festius: de 10:00 a 14:00 hores

d) Del 16 de juny al 15 de setembre, ambdos inclosos, segons quadrant setmanal amb 2 dies de descans:
- De dilluns a diumenge: de 10:00 a 14:00 hores i de 17:00 a 20:00 hores.

- Festius: de 10:00 a 14:00 hores.

Cinquena. Publicitat

El contingut integre d'aquestes bases es publicara en el Butlleti Oficial de la Provincia de Girona (en endavant,
el BOPG), al portal de transparéncia de I'Ajuntament (en endavant, el portal) i al tauler d'anuncis electronic de
I'Ajuntament (en endavant, el tauler). Aixi mateix, es publicara la convocatoria en el Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya (en endavant, el DOGC), en compliment de |'article 95.3 del Decret 214/1990, de 30
de juliol, pel qual s'aprova el Reglament del personal al servei de les entitats locals de Catalunya (en endavant,
el RPEL). Aixi mateix, es publicara la convocatoria en el Butlleti Oficial de I'Estat (en endavant, el BOE).

Les successives publicacions dels actes de tramit relatius a aquesta convocatoria es publicaran exclusivament
al tauler i al portal, i la publicacid tindra els efectes legals propis de la notificacid.

Sisena. Presentacié de sol-licituds

1. Les sol-licituds per prendre part en el procés de seleccid, s'hauran d'adregar a I'Alcaldia, mitjancant el model
d'instancia disponible a la pagina web de I'Ajuntament, segons el model normalitzat establert a I'annex 11
d'aquestes bases, el qual podreu obtenir accedint a I'enllag seglient:

https://pals.eadministracio.cat/transparency/008582f0-671d-482a-9960-90655c78b492/

Les sol-licituds, hauran d'estar degudament omplertes i sighades. Seran excloses aquelles que no es presentin

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007


https://pals.eadministracio.cat/transparency/008582f0-671d-482a-9960-90655c78b492/
https://pals.eadministracio.cat/transparency/008582f0-671d-482a-9960-90655c78b492/

5/21 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 9532 - 31.10.2025
-

CVE-DOGC-A-25297074-2025

en la forma establerta.

2. Les sol-licituds es presentaran en horari d'atencié al public (de 9.00 h a 14.00 h), de dilluns a divendres,
llevat festius, al Registre General de I'Ajuntament (plaga Major, 7, 17256, Pals), o en la forma establerta per
I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques (en endavant, la LPACAP), en el termini de vint dies habils comptats des de I'endema de la publicacié
de la convocatoria en el BOE.

A la sol-licitud les persones aspirants faran constar que reuneixen les condicions exigides a la base segona, i
facilitaran un nimero de teleéfon mobil i una adreca electronica per tal que I'Ajuntament s'hi pugui posar en
contacte, si escau. La veracitat de les dades que es fan constar a la sol:licitud és responsabilitat de qui ho
signa.

3. Quan les sol-licituds es presentin a les oficines de Correus caldra que es faci en sobre obert per a ser
datades i segellades pel personal responsable abans de la seva certificacié. En aquests casos la persona
aspirant haura de comunicar la remissié de la copia de la instancia el mateix dia, mitjancant correu electronic
(rrhh@pals.cat) o, com a maxim, el darrer dia de presentacié d'instancies, adjuntant el comprovant que ho
acrediti. Transcorreguts deu dies habils des de I'Ultim dia per presentar la instancia sense haver-se rebut a
I'Ajuntament, aquesta no sera admesa en cap cas.

4. Les sol-licituds hauran d'anar acompanyades de la documentacié seglent:
a) DNI, Numero d'Identitat d'Estranger (en endavant, el NIE) o equivalent.
b) Curriculum académic i professional.

c) Titulacidé exigida o rebut que acrediti el pagament dels drets d'expedicidé del titol. Si la titulacié s'ha obtingut
a l'estranger caldra adjuntar la corresponent homologacio.

d) Acreditacio del nivell de llengua catalana exigit. Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat
espanyola hauran de presentar, a més, el nivell Plataforma (A2) de llengua espanyola.

e) Relacié dels mérits que s'aportin al procés selectiu. Unicament caldra aportar una relacié dels mateixos en
els termes assenyalats al model de sol-licitud de I'annex II. Aquesta relacio tindra caracter vinculant, de tal
manera que a la fase de concurs Unicament es valoraran els mérits relacionats a la sol-licitud.

La documentacié acreditativa corresponent Unicament haura de presentar-se un cop realitzada, i superada, la
fase d'oposicid. En aquest moment s'obrira un nou termini d'almenys tres dies habils per presentar la
documentacioé relativa als merits de la fase de concurs.

Els cursos, jornades i els seminaris de formacid, d'especialitzacié o de perfeccionament s'han d'acreditar
mitjangant titols oficials o homologats, fent constar el centre emissor, la durada en hores, I'assisténcia i, en el
seu cas, l'aprofitament. En cas que s'aporti el certificat d'un curs i no s'acrediti la durada, se li donara la
puntuacié minima que s'assigni al curs del que es tracti (assisténcia o aprofitament). Els meérits obtinguts a
I'estranger s'han d'acreditar mitjangant certificats degudament traduits a qualsevol de les dues llengles oficials
a Catalunya.

f) Justificacié de I'abonament dels drets d'examen.

No caldra tornar a aportar, a excepcié del nou justificant de I'abonament dels drets d'examen, aquella
documentacié que ja s'hagi aportat amb anterioritat i que estigui en poder de I'Ajuntament, de conformitat
amb l'article 53.1.d) de la LPACAP. En aquest cas caldra indicar de forma expressa de quina documentacio es
tracta i en quin procediment es va aportar identificant, en el seu cas, el nimero de I'expedient.

5. Tots els documents es poden presentar mitjancant fotocopies, que només seran degudament compulsades a
les persones aspirants que finalment superin totes les proves, i que serien eliminades automaticament del
procés selectiu si es detectés que havien aportat cap document que no es correspongui amb I'original auténtic.

6. Segons la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal i garantia
dels drets digitals, les dades de caracter personal subministrades per les persones aspirants en emplenar la
sol-licitud, aixi com les contingudes en la documentacié adjunta, seran objecte de tractament automatitzat per
aquest Ajuntament per tal de possibilitar futurs nomenaments o contractacions.

7. Tota la documentacio caldra presentar-la com a maxim fins al moment de finalitzacié del termini de
presentacidé d'instancies amb I'excepcid del catala i, en el seu cas, el castella, que podra acreditar-se fins al dia
de la prova.
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Setena. Admissid de les persones aspirants

1. En el termini maxim d'un mes des que hagi finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, I'Alcaldia
dictara una resolucié que es fara publica en el BOPG, al tauler i al portal, amb el contingut seglient:

a) Aprovacio de la llista de persones aspirants admeses i excloses: aquesta llista indicara, pel que fa a les
persones excloses, la causa de I'exclusio i si aquesta és, o no, esmenable, amb I'advertiment que, en el cas
gue no s'esmenin dins del termini establert, el defecte a elles imputable que hagi motivat la seva exclusio, es
considerara que desisteixen de la seva peticid.

b) Atorgament a les persones aspirants d'un termini de deu dies habils per a possibles reclamacions, a comptar
a partir de I'endema de la publicacié de la resolucidé en el BOPG, en el portal i en el tauler.

c) Llista de persones aspirants admeses que han de realitzar les proves de coneixement de llengua catalana i,
si escau, de llengua castellana.

d) Nomenament, i carrec, de les persones que integraran el tribunal.
e) Fixacio del lloc, la data i I'nora de constitucid del tribunal i de l'inici de la celebracié de les proves.

2. La llista provisional de persones aspirants admeses i excloses es considerara elevada automaticament a
definitiva si no es presenten reclamacions, o bé si cap de les persones aspirants és exclosa provisionalment.
Publicada, en el seu cas, la llista provisional, les possibles reclamacions seran estimades o desestimades en
una nova resolucié de I'Alcaldia, la qual aprovara la llista definitiva. Aquesta resolucié es publicara en el BOPG,
al tauler i al portal. La resta d'actes del procés selectiu que no siguin de preceptiva publicacié en diaris oficials
seran publicats Unicament al tauler i al portal.

3. Es garantira la confidencialitat de les dades personals i professionals de les persones aspirants en aquest
procés selectiu. Amb aquesta finalitat només es faran publiques les inicials dels noms i cognoms i les tres
darreres xifres del DNI o equivalent. Per a garantir aquest anonimat durant la realitzacié de les diferents
proves previstes a la fase d'oposicid, el Tribunal podra optar, entre d'altres formules, per lliurar de forma
aleatoria a les persones aspirants admeses un codi alfanumeéric. Aquest codi, que estara associat al DNI de la
persona aspirant, el custodiara la persona que ocupi la Secretaria del Tribunal fins a la finalitzacié de la fase
d'oposicid, de tal manera que durant el procés d'avaluacié de les diferents proves el Tribunal desconeixera la
identitat de les persones aspirants avaluades.

4. L'admissio o exclusié de les persones aspirants es fara tenint en compte alldo que estableix |'article 77,
apartats 2 i 3, del RPEL.

5. A l'efecte d'admissié de les persones aspirants es tindran en compte les dades que aquestes facin constar a
la sol-licitud.

6. L'admissid al procés selectiu no implica el reconeixement a les persones aspirants de la possessio dels
requisits exigits a la base cinquena.

Vuitena. Tribunal qualificador

1. El tribunal qualificador dels exercicis i mérits estara constituit per un total de cinc persones, i els seus
respectius suplents, una de les quals desenvolupara les funcions de Presidéncia i una altra les de Secretaria, i
tindra la composicié seglient:

Presidéncia | Personal funcionari que pot ser, o no, personal de I'Ajuntament de Pals
Vocals Personal funcionari de I'Ajuntament de Pals amb igual o superior categoria a la del lloc convocat

Personal funcionari de qualsevol de les administracions publiques, amb igual o superior categoria a la del
lloc convocat

Representant de I'Escola d'Administracidé Publica de Catalunya

Secretaria Personal funcionari de I'Ajuntament de Pals
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2. La composicié del tribunal es determinara en la resolucié d'Alcaldia en la qual s'aprova la llista provisional de
persones admeses i excloses, i en la designacié dels seus membres s'estara als articles 60 del TRLEBEP i 72
del RPEL.

3. No podra formar part del tribunal el personal d'eleccié o designacid politica, els funcionaris interins ni el
personal eventual. La pertinenca al tribunal sera sempre a titol individual, sense que es pugui ostentar en
representacié o per compte de ningu.

4. El tribunal no podra constituir-se ni actuar sense l'assisténcia de la meitat dels seus membres, siguin titulars
o suplents i, en tot cas, la de la Presidencia i la Secretaria. Les decisions del tribunal s'adoptaran per majoria
de vots dels presents, resolent, en cas d'empat, el vot de qui ocupi la Presidéncia.

5. L'abstencid i la recusacié dels membres del tribunal s'ajustara a allo que disposen els articles 23 i 24 de la
LRISP.

6. El tribunal podra disposar d'assessors especialistes, personal técnic o de suport, que seran retribuits segons
tarifa del servei o, en el cas de ser personal de la propia Corporacio, segons |'import que la legislacié vigent
estableixi per les assistencies dels membres del tribunal, limitant-se la seva actuacié a prestar col-laboracié en
les respectives especialitats técniques o organitzatives del procés selectiu.

7. El tribunal queda facultat per resoldre els dubtes que es plantegin i per prendre els acords necessaris per
assegurar el correcte desenvolupament d'aquesta convocatoria, en tot alldo no previst en aquestes bases.

8. El tribunal queda facultat per demanar i comprovar en qualsevol moment del procés selectiu la documentacio
acreditativa a les persones aspirants de la seva personalitat.

9. El tribunal declarara seleccionades les persones aspirants que superin les proves per ordre de puntuacio.

10. Per a la concurréncia a les sessions de selecciéo que comporta la convocatoria, els membres del tribunal
tindran dret a la percepci6 de I'assisténcia que correspon, segons normativa vigent, a la classificacié de la
categoria a la que pertany I'escala de la placa objecte de les convocatoria.

Novena. Desenvolupament del procés de seleccio

1. El dia, I'hora i el lloc d'inici de la primera prova es publicara al tauler, com a minim, amb deu dies naturals
d'antelacié. La data, I'hora i el lloc de realitzacié de la segona prova i seglients seran determinats pel Tribunal i
se'n donara publicitat juntament amb els resultats de la prova anterior, i per qualsevol altre mitja, si aixi ho
creu necessari, per tal de facilitar-ne la maxima divulgacié. Amb aquesta publicacié es considerara realitzada
I'oportuna notificacid a les persones aspirants convocades.

2. Les persones aspirants seran convocades per a cada exercici en Unica crida i s'identificaran amb el
corresponent document d'identitat. Les persones aspirants que no compareguin en el lloc, la data i I'hora
assenyalats, fins i tot per raons de forca major, seran definitivament excloses del procés selectiu.

Per altra banda, si el tribunal té coneixement que una persona aspirant no reuneix integrament els requisits per
participar en la convocatoria, en qualsevol moment del procés selectiu podra proposar, amb audiéncia previa
de la persona interessada, la seva exclusio i, si escau, es posaran en coneixement de les autoritats pertinents
les inexactituds o falsedats comprovades als efectes pertinents.

2. L'ordre d'actuacié de les persones aspirants, en aquells exercicis que no es puguin realitzar conjuntament,
sera el que es determini a la llista d'admesos.

3. Només podran participar en la fase de concurs aquelles persones aspirants que hagin superat la fase previa
(en el seu cas) i la fase d'oposicio.

Desena. Sistema de seleccio

El sistema de seleccid establert és el de concurs oposicio lliure. Les proves selectives son les seglients:
a) Fase previa

Primera prova. Realitzacié de la prova de coneixements de llengua catalana

Les persones aspirants que no hagin acreditat documentalment els coneixements de catala hauran de superar
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una prova especifica de coneixements de llengua catalana de nivell de suficiencia (C1), amb caracter obligatori
i eliminatori, la qual es valorara en els termes d'«apte» o «no apte».

No obstant aix0, estan exemptes de realitzar aquesta les persones aspirants seglients:

a) Les persones aspirants que acreditin estar en possessid de qualsevol dels titols, diplomes i certificats que
s'especifiquen en I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, per la qual es refonen i s'actualitzen els titols,
diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de la Secretaria de Politica
LingUistica, modificada per I'Ordre VCP/233/2010, de 12 d'abril.

b) Les persones aspirants que presentin un certificat expedit per qualsevol Institut public d'educacié secundaria
que determini les equivaléncies dels titols de BUP, FP de 2n grau i LOGSE del Departament d'Ensenyament,
obtinguts a partir del gener de 1992, amb els certificats de la Junta Permanent de Catala i acrediti que s'ha fet
tota I'escolaritzacié a Catalunya i no s'ha tingut I'exempcié de la llengua catalana.

Aclariment: els titols de BUP, FP de 2n grau i LOGSE no acrediten el nivell de la llengua catalana. Es necessari
gue els aspirants aportin un certificat d'equivaléncia dels seus estudis amb els nivells de catala establerts. Per
obtenir el certificat d'equivaléncia, les persones aspirants hauran de dirigir-se a qualsevol Institut public
d'Ensenyament Secundari (IES), amb el seu llibre d'escolaritat, i I'institut li expedira el certificat d'equivaléncia
dels seus estudis amb els nivells de catala establerts. Per tant, els titols de BUP, FP de 2n grau i LOGSE no
s'admetran com a document acreditatiu del nivell de catala.

c) Les persones aspirants que hagin participat en algun procés de seleccié per a I'accés a la condicié
d'empleat/ada public i hagin superat una prova o un exercici de coneixements de llengua catalana del mateix
nivell o superior al que es demana, sempre i quan aportin la documentacié que acrediti aquesta circumstancia i
ho faci constar a la sol:licitud.

El tribunal podra comptar amb la col-laboracié d'assessors especialistes en llengua o encomanar la realitzacid
de les proves a professionals externs, si és necessari.

Segona prova. Realitzacié de la prova de coneixements de llengua espanyola

Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran, en cas que no hagin acreditat
documentalment el nivell Plataforma (A2), hauran de superar una prova especifica de coneixements de llengua
castellana, amb caracter obligatoria i eliminatori, la qual es valorara en els termes «apte/a» o «no apte/a»,
quedant excloses les persones aspirants que siguin declarades «no aptes».

Igualment estan exemptes de realitzar aquesta les persones aspirants segients:

a) Les persones aspirants nacionals de paisos en que la llengua espanyola sigui llengua oficial segons la
respectiva norma constitucional o fundacional.

b) Les persones aspirants que hagin cursat en llengua espanyola els estudis conduents a obtenir la titulacidé
exigida com a requisit d'accés.

c) Les persones aspirants que presentin un certificat que acrediti que s'ha cursat la primaria, la secundaria i el
batxillerat a I'Estat espanyol.

d) Les persones aspirants que presentin un diploma de nivell Plataforma (A2) (o superior) o certificacid
acadéemica que acrediti que s'han superat totes les proves adregades a la seva obtencié.

e) Les persones aspirants que presentin un certificat d'aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les
escoles oficials d'idiomes.

f) Les persones aspirants que hagin superat una prova de castella del mateix nivell o superior en qualsevol
Administracio Publica espanyola, dins dels tres anys immediatament anteriors a aquesta convocatoria.

La prova de coneixements de la llengua espanyola consistira en mantenir una conversa amb les persones
assessores que el tribunal nomeni de manera que quedi demostrat un domini suficient de l'idioma per part de
la persona aspirant.

El tribunal podra comptar amb la col-laboracié de persones assessores especialistes en llengua o encomanara la
realitzacié de les proves a professionals externs, si és necessari.

b) Fase d'oposicio (fins un maxim de cinquanta-cinc punts)
Primera prova. Coneixements teorics (obligatoria i eliminatoria)

La prova de coneixements teorics consistira en respondre un qlestionari tipus test de trenta preguntes, i dues

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



9/21 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 9532 - 31.10.2025
-

CVE-DOGC-A-25297074-2025

de reserva, amb quatre alternatives de resposta, sobre els temes que s'indiquen a I'annex I d'aquestes bases.
Les respostes correctes puntuaran un punt. Les respostes erronies descomptaran una desena part del valor
d'una resposta correcta i les respostes en blanc no descomptaran ni sumaran. Aquesta prova, que tindra una
durada de seixanta minuts, es puntuara de zero a trenta punts, quedant eliminades automaticament les
persones aspirants que no obtinguin un minim de quinze punts, les quals restaran excloses de la realitzacié de
la prova de coneixements practics.

Segona prova. Coneixements practics (obligatoria i eliminatoria)

La prova de coneixements practics consistira en resoldre de forma practica, un suposit que proposi el Tribunal,
en la llengua que proposi (catala, castella, anglés o frances), i relacionat amb les tasques i funcions del lloc de
treball i els temes que s'indiquen a I'annex I d'aquestes bases. Aquesta prova, que tindra una durada de
seixanta minuts, es puntuara de zero a vint punts, quedant eliminades automaticament les persones aspirants
gue no obtinguin un minim de deu punts.

Tercera prova. Entrevista personal (obligatoria i no eliminatoria i fins a un maxim de cinc punts)

L'entrevista personal, la qual no sera eliminatoria, consistira en mantenir un dialeg amb el Tribunal en la
llengua que aquest proposi (catala, castella, anglés o francés), sobre qliestions vinculades a I'experiéncia
laboral i la formacié acadéemica que s'acrediti com a merits i que configura I'historial professional de la persona
aspirant, podent-se realitzar preguntes vinculades a les funcions propies del lloc de treball, i es valorara
I'adequacio de les persones aspirants a les condicions especifiques de la placa objecte de la convocatoria.

La puntuacié de I'entrevista personal, la qual es realitzara Unicament a les persones aspirants que hagin
superat les proves de coneixements teorics i practics, sera de zero a cinc punts, i es distribuira en els termes
seglents:

Perfil molt ideal Cinc punts
Perfil ideal Quatre punts
Perfil molt adequat Tres punts
Perfil adequat Dos punts

Perfil no gaire adequat|Un punt

Perfil gens adequat Zero punts

La puntuacié obtinguda a la fase d'oposicié, que no excedira de cinquanta-cinc punts, s'obtindra sumant les
puntuacions obtingudes a la prova de coneixements teorics, a la prova de coneixements practics i a I'entrevista
personal. Unicament les persones aspirants que superin aquesta fase podran participar a la fase de concurs.

c) Fase de concurs (fins a un maxim de quinze punts)
En aquesta fase, que no és eliminatoria, es valoraran els meérits segients:

c.1) Experiéncia professional en administracions locals en I'exercici de funcions coincidents o analogues en
contingut professional i nivell técnic amb les del lloc de treball objecte d'aquestes bases a les administracions
publiques (auxiliar administratiu/va de Turisme) (fins a un maxim de set punts)

Per mes treballat | 0,10 punts

L'experiéncia professional s'acreditara mitjangant certificats emesos per I'Administracié local de que es tracti,
els quals determinaran, a més, el treball desenvolupat. Igualment aquesta determinacié podra dur-se a terme
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mitjancant informes d'avaluacié o similars de la propia Administracio Local. La falta de determinacio del treball
desenvolupat podra comportar l'assignacié de zero punts si del certificat no es dedueix una equivaléncia de les
funcions certificades amb les del lloc de treball objecte de la convocatoria.

Als efectes de comput un mes equival a trenta dies. Aixi mateix, les fraccions inferiors a trenta dies (mes
complet) no es valoraran.

No es valoraran les practiques realitzades en el marc de convenis de cooperacié educativa o analegs, ni els
serveis prestats a les administracions publiques en qualitat de personal eventual. Per altra banda, els serveis
prestats simultaniament només es computaran una vegada i les jornades parcials es valoraran
proporcionalment. L'experiéncia professional es puntuara fins a un maxim de set punts.

c.2) Formacidé (fins a un maxim de quatre punts)

Es valorara de forma diferenciada en funcié del contingut propi de la formacid, distingint el caracter especific o
general de la mateixa:

- Formacio de caracter especific (fins a un maxim de tres punts)

Es valoraran, fins a un maxim de tres punts, i segons el barem seglent, els estudis, cursets i seminaris que
tinguin relacid directa amb les tasques propies del lloc de treball a proveir, amb certificat d'assisténcia i/o
d'aprofitament:

Durada de la formacio Amb certificat d'assisténcia | Amb certificat d'aprofitament

Fins a deu hores 0,10 punts 0,20 punts
D'onze a vint-i-cinc hores 0,20 punts 0,30 punts
De vint-i-sis a cinquanta hores 0,30 punts 0,50 punts
De cinquanta-una a cent hores 0,40 punts 0,75 punts
De més de cent hores 0,50 punts 1 punt

En el suposit que la certificacié de la formacid no determini expressament si és d'assisténcia o d'aprofitament,
es valorara com a d'assisténcia.

- Formacioé de caracter general (fins a un maxim d'un punt)

Es valorara, fins a un maxim d'un punt, i segons el barem seglent, els estudis, cursets i seminaris que siguin
d'interés per a qualsevol lloc de treball a I'Administracié Publica, amb certificat d'assisténcia i/o d'aprofitament,
com els relacionats amb eines ofimatiques d'Us habitual (Word, Excel, Acces, sistema operatiu Windows,
etcétera), o els relatius a matéries com la prevencié de riscos laborals, els primers auxilis o les habilitats
interpersonals:

Durada de la formacio Amb certificat d'assisténcia | Amb certificat d'aprofitament

Fins a deu hores 0,05 punts 0,10 punts
D'onze a vint-i-cinc hores 0,10 punts 0,15 punts
De vint-i-sis a cinquanta hores 0,20 punts 0,25 punts
De cinquanta-una a cent hores 0,30 punts 0,40 punts
De més de cent hores 0,40 punts 0,50 punts
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En el suposit que la certificacié de la formacidé no determini expressament si és d'assisténcia o d'aprofitament,
es valorara com a d'assisténcia.

c.3) Titulacié superior a I'exigida en aquestes bases i relacionada amb les tasques del lloc de treball objecte de
la convocatoria (fins a un maxim d'un punt i mig):

Grau o diplomatura en Turisme (o0 equivalent) 1 punt
Master universitari o equivalent relacionat amb turisme |0,50 punts

Postgrau universitari o equivalent relacionat amb turisme| 0,25 punts

Les titulacions académiques s'hauran d'acreditar mitjancant un certificat o diploma oficial, on hi haura de
constar de forma clara i inequivoca el nom de la titulacid, el centre o entitat que I'ha impartit i la data de
realitzacié. En cas que no constin totes aquestes dades no seran tingudes en compte.

c.4) Nivell de coneixement de llenglies estrangeres (fins a un maxim de dos punts)

Es valorara el coneixement de les llenglies seglients: alemany, anglés, arab, francés, holandes i italia
mitjancant certificacié de nivell dins el Marc europeu comu de referéncia per a les llengies (MERCL) o els dels
centres publics de les Escoles Oficials d'Idiomes (EOI), d'acord amb el barem seglient:

Nivell A2 o equivalent| 0,10 punts
Nivell B1 o equivalent | 0,20 punts
Nivell B2 o equivalent | 0,30 punts
Nivell C1 o equivalent | 0,70 punts

Nivell C2 o equivalent| 0,80 punts

c.5) Nivell de coneixement de la llengua catalana (fins un maxim de mig punt)

Es valoraran els certificats oficials de coneixement de la llengua catalana superior al nivell exigit en aquestes
bases, d'acord amb el barem seglent:

Nivell C2 o equivalent | 0,50 punts

La puntuacio obtinguda a la fase de concurs, es sumara a la puntuacié obtinguda a la fase d'oposicio, i el
resultat determinara la puntuacié final del procés selectiu, la qual no superara els setanta punts.

En cas que dues o més persones aspirants empatin en la puntuacié final del procés selectiu, tindra prioritat la
gue hagi obtingut major puntuacié global en la fase d'oposicid. En cas que persisteixi I'empat, tindra prioritat
la persona aspirant que tingui major puntuacioé en l'apartat d'experiéncia professional de la fase de concurs. I si
persisteix |'empat tindra prioritat la persona aspirant amb major puntuacié en I'apartat de formacié especifica.
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Onzena. Relacidé de persones aspirants aprovades i presentacié de documents

1. Un cop finalitzades les proves s'ha de fer publica la llista de persones aprovades, per ordre de puntuacié
total obtinguda, i s'ha de trametre a I'Alcaldia per a I'aprovacié del decret de contractacié de la persona que ha
obtingut la major puntuacio i de constitucié de la corresponent borsa de treball.

2. En cas que cap de les persones aspirants superi el procés selectiu el tribunal ha de declarar deserta la
convocatoria.

3. La puntuacioé final de les proves selectives i la llista d'aprovats s'ha de fer publica a través del tauler i del
portal.

4. La persona aspirant proposada ha de presentar a la Secretaria, en el termini de vint dies naturals a partir de
I'endema de I'exposicio de la llista de persones aprovades, i sense requeriment previ, els documents
acreditatius de les condicions de capacitat i dels requisits exigits que es relacionen a la base segona, i que sén
els seglients:

a) Fotocopia compulsada del DNI, NIE o equivalent. Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat
espanyola, ni la dels altres estats membres de la UE, ni la dels estats als quals, en virtut de tractats
internacionals subscrits per la UE i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors,
hauran de presentar la corresponent documentacio expedida per les autoritats competents que acrediti el
vincle de parentiu amb una persona de nacionalitat d'un estat membre de la UE o d'un dels estats als quals, en
virtut de tractats internacionals subscrits per la UE i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié
de treballadors. També hauran de presentar una declaracié jurada o promesa efectuada pel conjuge en la qual
aquest manifesti fefaentment que no esta separat de dret de la persona aspirant.

b) Fotocopia compulsada del titol exigit per prendre part en la convocatoria o resguard d'haver abonat els drets
per la seva expedicié. En cas de titulacions obtingudes a I'estranger s'hi ha d'adjuntar I'ordre ministerial de
reconeixement del titol expedit, de conformitat amb la normativa reguladora de I'homologacid i consolidacié de
titols i estudis estrangers.

c) Certificat médic oficial de no patir cap malaltia ni defecte fisic o psiquic que impossibiliti el desenvolupament
de les tasques propies de les places a cobrir, lliurat dins els dos mesos anteriors a la seva presentacio.

5. La persona aspirant discapacitada que hagi estat proposada haura d'aportar un certificat meédic que acrediti
el tipus i grau de discapacitat que presenta, aixi com la capacitat funcional per al desenvolupament de les
tasques propies de la placa a ocupar.

6. Les persones aspirants que tinguin la condicié d'empleat public estan exemptes de justificar
documentalment les condicions i requisits ja demostrats i que no requereixin actualitzacié. Han de presentar
una certificacié de I'Administracié Publica de la qual depenen que acrediti la seva condicié d'empleat public.

7. Les persones que dins del termini indicat no presentin la documentacié no podran ser contractades, sense
perjudici de la responsabilitat en que hagin pogut incérrer en el cas de falsedat en la seva instancia. Aixo, tret
de casos de forga major, els quals han de ser degudament comprovats i considerats per I'Alcaldia.

Dotzena. Funcionament de la borsa de treball

1. Les persones aspirants que hagin superat el procés selectiu, i que no hagin obtingut la puntuacié més alta,
romandran inscrites a la borsa i la inscripcid tindra una vigéncia de dos anys a partir de I'endema de la seva
constitucid.

2. La crida haura de respectar necessariament I'ordre de la borsa, de tal manera que s'oferira el contracte a la
primera persona aspirant amb disponibilitat d'incorporacio.

L'ordre de crida només s'interrompra en el cas que la persona aspirant estigui ocupant una vacant a
I'Ajuntament; en aquest cas s'oferira a la seglient i, aixi, successivament.

3. L'oferta de contractacio s'efectuara, de forma preferent, per correu electronic. En aquest cas s'enviara
I'oferta, en la qual es sol-licitara justificant de recepcid, i es donara un termini de vint-i-quatre hores per a la
seva resposta. En el suposit que les persones integrants de la borsa no disposin de correu electronic es fara de
forma telefonica, i es faran un minim de tres trucades telefoniques en horari de mati (de 9.00 a 14.00 hores).
Si la resposta no és immediata s'informara a la persona interessada que disposa de vint-i-quatre hores per a
respondre-la.
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4. Es podra renunciar un maxim de dues vegades sense que es modifiqui el que lloc que s'ocupa a la borsa;
amb la tercera renuncia la persona aspirant passa a ocupar el darrer lloc de la llista. Aquest mateix tractament
es donara en casos d'impossibilitat reiterada de contactar amb la persona aspirant.

5. En aquells casos en que la persona aspirant rebutgi I'oferta al-legant incapacitat laboral transitoria,
maternitat, paternitat, adopcié o acolliment se li mantindra I'ordre que originalment ocupava a la borsa. La
concurréncia d'aquestes causes haura d'acreditar-se suficientment per qualsevol mitja admissible en Dret.

6. Les persones integrants de la borsa hauran de vetllar per I'actualitzacié permanent de les dades de contacte
davant la Secretaria, mitjancant avisos de modificacié de les dades personals que hauran de fer-se per escrit
en tot cas.

7. Finalitzat el contracte temporal la persona aspirant es reintegrara automaticament a la borsa en la mateixa
posicié en que s'hi trobava. Aixi mateix, qualsevol persona inclosa a la borsa podra sol:licitar per escrit la
suspensid de la seva crida per a una oferta de treball. En cap cas la suspensioé podra aplicar-se de manera
sobrevinguda quan es produeixi la proposta de contractacid. Quan la persona aspirant desitgi incorporar-se de
nou a la borsa ho haura de manifestar, igualment, per escrit. La persona aspirant quedara en el seu lloc a la
borsa.

8. Qualsevol persona inclosa a la borsa podra demanar I'exclusié voluntariament presentant I'escrit
corresponent.

9. Seran motius d'exclusio de la borsa els seglients:
a) La no superacio del periode de prova.

b) La declaracio falsa, per part de la persona aspirant, dels mérits i requisits de participacio en el procés
selectiu.

c) La resolucié d'un expedient disciplinari amb sancié de I'Ajuntament.

d) La no presentacid, previ requeriment, de la documentacié acreditativa exigida per fer el nomenament,
establerta a la base tretzena.

e) La pérdua de les condicions de la persona aspirant per ser contractada per I'Administracié Publica.

10. Una vegada constituida la borsa aquesta haura de ser remesa als organs de representacié de personal
municipal, i es publicara al tauler i al portal durant un termini de deu dies habils.

Tretzena. Periode de prova

1. El periode de prova, amb una durada de dos mesos, és obligatori i eliminatori i forma part del procés
selectiu, i la qualificacid final sera d'«apte» o «no apte». Les persones aspirants que obtinguin la qualificacié de
«no apte» quedaran excloses del procés selectiu i, en particular, de la borsa.

2. En les contractacions laborals, i de conformitat amb el que estableix I'article 14 del Reial decret legislatiu
2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el Text refds de la Llei de I'Estatut dels treballadors (en endavant, el
TRLET), s'establira un periode de prova de dos mesos, o proporcional al temps de duracié del contracte i amb
un minim d'un mes.

3. El periode de prova restara interromput quan la persona aspirant es trobi en alguna de les situacions
seglents: incapacitat temporal, maternitat, paternitat, adopcié o acolliment i vacances.

4. Els items conductuals que es determinen son els seglents:

a) La capacitat de treball i el rendiment professional.

b) La responsabilitat i I'eficiéncia.

¢) La iniciativa.

d) L'interés per |'aprenentatge.

e) L'adaptacio a l'organitzacio i integracié en I'equip de treball.

f) Les habilitats socials i de comunicacid en les seves relacions internes i externes.

5. Durant aquest periode la persona sota la dependéncia immediata de la qual estigui la persona aspirant tindra
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cura que aquesta adquireixi la formacio requerida pel lloc de treball i que assumeixi progressivament les
funcions que li han de correspondre.

6. Durant la darrera setmana del periode de prova la persona avaluadora haura d'emetre un informe sobre les
tasques realitzades i el nivell d'integracio i eficiéncia en el lloc de treball objecte del procés selectiu, i haura de
fer constar expressament si s'ha superat, o no, de forma satisfactoria el periode de prova. L'esmentat informe
es donara a coneixer a la persona interessada, que podra fer-hi les al-legacions que consideri oportunes.

7. En cas que la persona contractada no superi el periode de prova, d'acord amb I'acta del Tribunal, es
procedira a la contractacid, de nou en periode de prova, de la persona aspirant seglient, per ordre de
puntuacid, sempre que hagi superat la totalitat les proves.

8. La persona aspirant que no assoleixi el nivell suficient d'integracio i eficiencia en el lloc de treball durant el
periode de prova sera declarada «no apte/a» per resolucié motivada de I'Alcaldia, amb tramit d'audiéncia
prévia, perdent, en conseqléncia, tots els drets com a empleada publica, i donant-se per finalitzada la seva
relacié professional, no comportant cap dret econdmic, ni indemnitzador, a favor de la persona aspirant, o
qualsevol altre en virtut del procés selectiu.

9. Durant el periode de prova les persones aspirants han de percebre les retribucions que per a aquest
personal laboral estableix la normativa vigent.

10. La persona aspirant que obtingui la qualificacié d'«apta» un cop finalitzat el periode prova percebra el plus
de productivitat en els termes assenyalats a la clausula quarta d'aquestes bases.

11. Les persones aspirants que hagin prestat serveis en aquest Ajuntament, en els darrers dos anys, com a
auxiliar administratiu/va de Turisme, restaran exemptes de la realitzacié del periode de practiques, sempre que
aportin un informe favorable sobre el compliment de les seves tasques. En aquest sentit, es reconeixera la
percepcid del plus de productivitat a quée fa referéncia la clausula quarta, des del moment de la signatura del
contracte.

Catorzena. Incompatibilitats

Es d'aplicacié la normativa vigent sobre el régim d'incompatibilitats al sector public, en compliment de la qual
les persones aspirants hauran de presentar declaracié jurada de no estar afectades per cap dels suposits
d'incompatibilitat que preveu la LIPSAP i la LIPSAG.

Quinzena. Informacioé basica de proteccidé de dades personals
1. La persona responsable del tractament de les dades personals és I'Ajuntament.

2. La finalitat del tractament és la gestid dels processos de provisio de places i de llocs de treball i de seleccid
de persones interessades en ocupar les places i els llocs de treball oferts.

3. La legitimacid del tractament d'aquestes dades és el consentiment de la persona interessada i la missi6
realitzada en interés public.

4. Pel que fa a les persones destinataries, les dades no es comuniquen a terceres persones. Durant el procés es
podran publicar dades d'identificacié de les persones participants amb la finalitat de fer publica informacié
relacionada amb el procés o els resultats de les proves realitzades.

5. Les persones interessades poden exercir els drets d'accés, rectificacid, supressid, oposicid al tractament i
sol-licitud de la limitacié del tractament adregant-se a I'Ajuntament.

Setzena. Régim d'impugnacions

1. Contra les resolucions definitives i els actes de tramit, si aquests actes decideixen directament o
indirectament el fons de I'assumpte, determinen la impossibilitat de continuar el procés selectiu, o produeixen
indefensid o perjudici irreparable a drets i interessos legitims, els interessats podran interposar, d'acord amb
I'article 123 de la LPACAP, potestativament, recurs de reposicié en el termini d'un mes a comptar a partir de
I'endema de la seva publicacié o notificacid, davant de I'Alcaldia, o bé recurs contenciés administratiu d'acord
amb l'article 46 de la Llei 29/1988, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contencidés administrativa, en el
termini de dos mesos a comptar a partir de I'endema de la seva publicacié o notificacid, davant del Jutjat
Contenciés Administratiu provincial de Girona, d'acord amb el que preveu l'article 8 de la Llei esmentada.
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2. Si s'opta per interposar el recurs de reposicid, no es podra interposar recurs contencidos administratiu fins
gue aquest no hagi estat resolt expressament o s'hagi produit la seva desestimacié per silenci administratiu.
Transcorregut un mes sense que es notifiqui la resolucié del recurs de reposicio, aquest s'entendra desestimat
per silenci administratiu i es podra interposar recurs contencids administratiu, davant el Jutjat del Contencids
Administratiu de Girona, en el termini de sis mesos comptats de I'endema en que es produeixi la desestimacid
per silenci del recurs.

3. Contra les resolucions i els actes de tramit del Tribunal, si aquests Ultims decideixen directament o
indirectament el fons de I'assumpte, determinen la impossibilitat de continuar el procés selectiu, o produeixen
indefensio o perjudici irreparable a drets i interessos legitims, les persones interessades podran interposar en
el termini d'un mes a comptar a partir de I'endema de la seva publicacié o notificacid, recurs d'alcada davant
del mateix organ que el va dictar o davant de I'Alcaldia. La resta d'actes de tramit del Tribunal no podran ser
objecte de recurs, sense perjudici que es puguin interposar reclamacions quan es tracti d'esmenar possibles
errors materials en la confeccid de la llista de persones aspirants aprovades, errors mecanografiats en la
transcripcié de publicacions, errors aritmétics en les qualificacions o errors observables a simple vista.

4. Igualment les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs que considerin convenient per a
la defensa dels seus interessos. En el cas dels/de les empleats/des en régim laboral es podra presentar
reclamacié previa davant I'Ajuntament d'acord amb el que, a I'efecte, disposi la Llei de procediment laboral.

Dissetena. Organitzacié del servei

L'Ajuntament, en I'exercici de la seva potestat d'autoorganitzacid, fixara en tot moment, i segons les
necessitats del servei, els torns i la forma de realitzacié del servei, de cadascuna de les persones que integren
I'Area de Promocié Economica i Turisme.

Disposicié Addicional

En tot all6 que no s'hagi previst en aquestes bases es tindra en compte el que disposa la Llei 7/1985, de 2
d'abril, reguladora de les bases del reégim local; el Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, pel qual
s'aprova el Text refos de les disposicions legals vigents en materia de regim local; el Decret legislatiu 2/2003,
de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de réegim local de Catalunya; la LPACAP; la
LRISP; el RPEL; i el TRLEBEP.

Annex I. Temari

a) Temari general

Tema 1. La Constitucié espanyola de 1978. Estructura i contingut essencial. Estat social i democratic de dret.
Els drets i deures fonamentals.

Tema 2. L'Estatut d'Autonomia de Catalunya de 2006. Estructura i contingut essencial. Drets, deures i principis
rectors. Competéncies de la Generalitat de Catalunya. Institucions de la Generalitat de Catalunya.

Tema 3. L'Administracié Publica: concepte i elements. Drets dels ciutadans en lesseves relacions amb les
administracions publiques.

Tema 4. El procediment administratiu. Estructura. Terminis administratius.
Tema 5. L'atencid al public: drets dels ciutadans a la informacid: 'accés als arxius iregistres.

Tema 6. Técniques de comunicacid i atencid al public: presencialment, telefonicamenti telematicament.
L'assertivitat i I'empatia com a técniques de comunicacié per utilitzaren situacions de conflicte.

Tema 7. L'acte administratiu. Concepte. Elements. Classes. Requisits: la motivacio i la forma. El silenci
administratiu i els actes presumptes. Invalidesa dels actes: actes nuls i actes anul-lables.

Tema 8. La notificacid i publicacié de I'acte administratiu.
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Tema 9. Els deures dels empleats publics. Codi de conducta. Principis étics. Principis de conducta.

Tema 10. El municipi: els organs de representacio politica, i la seva designacié. Organs necessaris i organs
complementaris.

Tema 11. Les competéncies municipals. Les competéncies en matéria de turisme.

Tema 12. L'activitat de foment de les Administracions Publiques.

b) Temari especific

Tema 1. Coneixement del municipi de Pals: carrers, places, ubicacié dels seusprincipals edificis i serveis
publics, instal-lacions, monuments i geografia.

Tema 2. Historia i cultura del municipi de Pals.

Tema 3. Festes populars i esdeveniments del municipi de Pals.

Tema 4. Els municipis turistics. Concepte

Tema 5. Les administracions turistiques a Catalunya. Normativa, competéncies i organitzacio.
Tema 6. L'impost sobre estades en establiments turistics: la taxa turistica. Objectius, funcionament.
Tema 7. L'habitatge d'Us turistic. Diagnosi, regulacié autonomica i tramits.

Tema 8. Cataleg de visites guiades al municipi de Pals.

Tema 9. Rutes a peu i/o en bicicleta al municipi de Pals.

Tema 10. El Registre de Turisme de Catalunya. Funcionament.

Tema 11. Fons per al foment del turisme: La taxa turistica..

Tema 12. La senvyalitzacié turistica a Catalunya.

Tema 13. La xarxa d'oficines de turisme de Catalunya.

Tema 14. Serveis d'informacid, difusio i atencid turistica que han de prestar les oficines de Turisme.
Tema 15. Segells i marques turistiques de I'Agéncia Catalana de Turisme.

Tema 16. La Comissid Turistica del Baix Emporda: funcions i principals projectes.

Tema 17. La Marca Emporda: concepte

Tema 18. La marca de garantia: productes de I'Emporda.

Tema 19. El Pla d'accessibilitat turistica del Baix Emporda: objectius especifics del projecte.
Tema 20. Esdeveniments turistics de referéncia al Baix Emporda.

Tema 21. L'Observatori del Turisme del Baix Emporda: qué és. Les dades del municipi.

Tema 22. Sistema Integral de Qualitat Turistica Espanyola en Destins (SIQTED)

Tema 23. El Parc Natural del Montgri, les Illes Medes i el Baix Ter: el parc.

Tema 24. El moviment slow: la xarxa de municipis per a la qualitat de vida.

Tema 25. L'Arros de Pals. El cicle de I'arros.

Tema 26. La Marca Arros de Pals: historia.

Tema 27. La Marca Arros de Pals: productors.

Tema 28. La Marca Arros de Pals: el reglament.
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Annex II. Model de sol-licitud

(Vegeu la imatge al final del document)

MODEL INSTNCIA 1200_2025.pdf

(25.297.074)
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e

Al

Ajuntament de Pals

Model de sol-licitud

SOL-LICITUD DE PARTICIPACIO EN UN PROCES SELECTIU CONVOCAT PER
L’AJUNTAMENT DE PALS

DADES DE LA PERSONA SOL-LICITANT

Nom i cognoms DNI
Domicili Municipi
Adrega de c/e Telf.mobil

o No vull rebre notificacions electroniques.

SOL-LICITO prendre part en la convocatoria seguent:

Seleccié, com a personal laboral fix, per a la provisi6 definitiva,
mitjancant el procediment de concurs oposicié i mitjangant torn lliure,
Objecte | d’'una plaga d’auxiliar administratiu/va de Turisme, inclosa a I'oferta
publica d’'ocupacié de I'Ajuntament de Pals per a I'exercici 2025, i la
constitucié d’una borsa de treball

Exp.num. | 1200/2025

DECLARO RESPONSABLEMENT

Tenir la nacionalitat espanyola, d’acord amb les lleis vigents, o tenir la
nacionalitat de qualsevol dels estats membres de la UE o d’aquells estats als
quals, en virtut de tractats internacionals celebrats per la UE i ratificats per
o | Espanya, sigui d’aplicacié la lliure circulacid de persones treballadores, de
conformitat amb I'article 57 del TRLEBEP, i amb el que estableix la Llei organica
4/2000, d'11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva
integracié social.

Tenir el permis de residéncia i treball vigent, d’acord amb la legislacio
o | d’estrangeria [unicament exigible a les persones que no tenen la nacionalitat
espanyolal.

Haver complert setze anys i no superar I'edat maxima establerta per a la
jubilacié forgosa.

Estar en possessio, o estar en condicions d’obtenir-lo en la data en qué acabi el
termini de presentacio de sol-licituds, del titol académic de batxillerat elemental,
o | de formacié professional de primer grau, d'educacid general basica, de graduat
en ensenyament secundari obligatori (ESO), de técnic (LOGSE), o equivalent, o
qualsevol altre de nivell superior.

No haver estat separat/da, mitjancant expedient disciplinari, del servei de
qualsevol de les administracions publiques o dels organs constitucionals o
estatutaris de les comunitats autobnomes, ni trobar-se en inhabilitacié absoluta o
O | especial per a ocupacions o carrecs publics per resolucio judicial, per accedir al
cos o escala de funcionari, o per exercir funcions similars a les que
desenvolupaven en el cas del personal laboral, del qual hagi estat separat o
inhabilitat.

No estar afectat/da per cap dels motius d’incompatibilitat regulats a la LIPSAP i
ala LIPSAG.

Placa Major, 7 - 17256 Pals (Girona) Tel, 972 63 61 61 - ajuntament@pals.cat - www. pals.cal
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No patir cap malaltia ni estar afectades per cap limitacié fisica o psiquica que
impedeixi l'exercici normal de les funcions propies del lloc de treball o
disminueixi les aptituds per desenvolupar-la de forma permanent o transitoria.
Les persones amb discapacitat seran admeses a la realitzacié de les proves
sense necessitat d’acreditar les seves condicions psiquiques, fisiques i

| sensorials abans del seu comencament, sense perjudici que, superat el procés
selectiu, en presentar la documentacié per a la seva contractacid, hagin
d’acreditar, igual que la resta de persones aspirants, la seva capacitat per
desenvolupar les funcions i les tasques del lloc que es convoca i prestar el
servei public corresponent.

5 Tenir coneixements de la llengua catalana en el nivell C1, corresponent a
I'anterior nivell C.

5 Tenir coneixements de la llengua espanyola en el nivell Plataforma (A2)

[unicament exigible per a les persones que no tenen la nacionalitat espanyolal.

o | Haver satisfet els drets d’examen en les termes assenyalats a la base tercera.

o | Altres.

PRESENTO la documentacio seguent:

DNI o passaport vigent.

Curriculum académic i professional.

Titulacié exigida o rebut que acrediti el pagament dels drets d’expedicié del titol.

Relacié dels mérits que s’aportin al procés selectiu.

Document justificatiu de 'abonament dels drets d’examen.

Acreditacio del nivell de llengua catalana exigit.

O|oo|o|o|o|o

Acreditacié del nivell de llengua espanyola exigit [Unicament exigible per a les

persones que no tenen la nacionalitat espanyola].

NOTA: Si presenteu aquesta sol-licitud en linia cal que tota la documentacié que es
vulgui adjuntar estigui en un Unic fitxer amb format PDF. Recordeu que no es tindran
en compte els merits i requisits que no siguin al-legats en aquesta sol-licitud.

Pals, __ de de 20__ .

Signatura de la persona sol-licitant

Placa Major, 7 - 17256 Pals (Girona) Tel, 972 63 61 61 - ajuntament@pals.cat - www. pals.cal
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Informacio basica de proteccié de dades

Responsable del tractament: Ajuntament (plaga Major, 7, 17256, de Pals).

Finalitat: gestié d'expedients relatius als processos de provisio i seleccié de personal
(temporal i/o definitiu).

Legitimacio: compliment d'obligacio legal.

Destinataris: les dades no seran cedides a tercers persones, excepte per obligacid
legal.

Termini de conservacio de les dades: un cop gestionat el tramit es conservaran com
a part del procediment administratiu el termini que indiqui la legislacié vigent.

Drets de les persones interessades: es poden exercir els drets d'accés, rectificacio,
supressio, oposicio al tractament i sol-licitud de la limitacié del tractament adregant-
se a I'Ajuntament.

Trobareu més informacio a I'adrecga https://www.pals.cat/ca/politica-de-privacitat/

5 Presto el consentiment perqué les meves dades puguin ser tractades per a la

finalitat esmentada.

QUADRE RESUM DELS MERITS AL-LEGATS

Relaciono a continuacio, de manera resumida i ordenada cronoldgicament, els mérits a
valorar a la fase de concurs un cop superada la fase d'oposicio (si és el cas):

a) Experiéncia professional en I'exercici de funcions coincidents o analogues en
contingut professional i nivell técnic amb les del lloc de treball objecte d’aquestes
bases (auxiliar administratiu/va de Turisme):

Categoria Data inici Data fi Mesos totals

Administracié Local X
professional treballats

b) Formacio, diferenciada, en funcié del contingut propi de la formacid, distingint el
caracter especific o general de la mateixa

b.1) Formacioé de caracter especifica, relativa a estudis, cursets i seminaris que tinguin
relacié directa amb les tasques propies del lloc de treball a proveir, amb certificat
d’assistencia i/o d’aprofitament (fins a un maxim de tres punts):

Durada (en Certificat Certificat
Formacié Organitzador d’assisténcia d’aprofitament
hores) ; 1
(si/no) (si/no)

b.2) Formacié de caracter general relativa a estudis, cursets i seminaris que siguin
d’'interés per a qualsevol lloc de treball a '’Administracié Publica, amb certificat
d’assisténcia i/o d’aprofitament, com els relacionats amb eines ofimatiques d’us
habitual (Word, Excel, Acces, sistema operatiu Windows, etcétera), o els relatius a
matéries com la prevencio de riscos laborals, els primers auxilis o les habilitats
interpersonals (fins a un maxim d’un punt):

| Formaci6 | Organitzador | Durada(en | Certificat | Certificat

Placa Major, 7 - 17256 Pals (Girona) Tel, 972 63 61 61 - ajuntament@pals.cat - www. pals.cal
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hores) d’assistencia | d’aprofitament
(si/no) (si/no)

c.3) Titulacio superior a I'exigida en aquestes bases i relacionada amb les tasques del
lloc de treball objecte de la convocatoria (auxiliar administratiu/va de Turisme) (fins a
un maxim d’un punt i mig):

Titulacio Centre docent

c.4) Nivell de coneixement de llenglies estrangeres (fins a un maxim de dos punts).

Nivell Llengua estrangera

c.5) Nivell de coneixement de la llengua catalana (fins un maxim de mig punt).

Nivell
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